Jeudi 26 mai 2011 — 14 h 45 reprise a 16 h 15

X° Colloque Gérard-Hamel de la FMOQ
Mélons-nous de nos affaires!

Communiquer efficacement
avec les membres, les médias
et les associations

Marcel Guibault, m.d.

Président de lAssociation des médecins omnipraticiens
de l'Ouest du Québec

En collaboration avec :
M. Jean-Pierre Dion, Directeur Service des communications FMOQ

E Fédération des médecins omnipraticiens du Québec
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X° Collogue Gérard-Hamel de la FM0Q
Mélons-nous de nos affaires!

Communiquer efficacement
avec les membres, les médias
et les associations

Marcel Guibault, m.d.

Président de lAssociation des médecins omnipraticiens
de U'Ouest du Québec

En collaboration avec :
M. Jean-Pierre Dion, Directeur Service des communications FMOQ

E Fédération des médecins omnipraticiens du Québec

Objectifs

E Briser l'isolement en appliquant des moyens
efficaces et rapides de communication avec les
membres de son association ou de son milieu
de pratique

E Décrire la dynamique qui existe entre les médias
et la FMOQ

E Se prévaloir du soutien de la FMOQ pour
faciliter la communication efficace avec les
membres, les médias, les associations

LA FEDERATION DES MEDECINS

OMNIPRATICIENS DU QUEBEC 2

La communication avec les membres et
entre les membres

e Différents buts dans la communication!

« Information d’abord. (le savoir est le pouvoir)
« Développer un sentiment d’appartenance a I'association
- Stimuler I'implication dans les activités de I'association

- Créer des habitudes et des attentes par une présence
constante
» Se positionner dans les débats

i LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC

Xe¢ Colloque Gérard-Hamel
26 et 27 mai 2011
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La communication avec les membres
et entre les membres

E Différents moyens de communiquer!

« Journal d’Association

- Site Web

« Courriels

» Envois postaux du journal régional

« Réunion annuelle intéressante

« Pyramide de communication

- Bottin d’association

« Rencontre d'accueil des nouveaux médecins

« Accréditation du DPC: Association est un passage obligé !

. LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC 4

La communication avec les membres
et entre les membres

E Site WEB
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La communication avec les membres
et entre les membres

E Info-AMOOQ
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SITE WEB: www.amoog.ca Courriel: info@amoog.ca

Numéro XXXIX : AOUT 2010

CONTENU DE CE NUMERO

1. Mot du Président

2. de notre Ei

3. Rappel : heures dé et
4. PADPC de la FMOQ

5.

. Consultation : Mourir dans la dignité
6. Advanced Access
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D" Marcel Guilbault
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La communication avec les membres et
entre les membres

E Bottin

/Y; BOTTIN
2010

2011

2010: un momentum
z décisif pour I'avenir
- de la médecine familiale

-

Communiquer efficacement avec les membres,

les médias et les associations

E Bottin

La communication avec les membres et
entre les membres

INDEX

La communication avec les membres et
entre les membres

E Accréditation

Titra da la confiérence :

Contéranciar :
\adératour :
Lieu de la conférance

Horaire de I'activité médicale

& leplaisir de vous convie

X¢ Colloque Gérard-Hamel
26 et 27 mai 2011
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Communiquer efficacement avec les membres,

les médias et les associations

La communication avec les membres et
entre les membres

E Prise de position

D" Marcel Guilbault
M. Jean-Pierre Dion

Le Droit, Ottawa
Accusés de ne pas dtre assez vaillants & l'ouvrage

Les généralistes sont offusques
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. LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC

La communication avec les membres et
entre les membres

E Prise de position

Omnipraticiens et spécialistes Le Droit, Ottawa
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. LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC

Communication avec les
médias (J-P Dion)

E Le porte-parole
E Le sujet
E L’Association vs la Fédération

E Les médias régionaux

: LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC
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http://www.cyberpresse.ca/le-droit/actualites/gatineau-outaouais/201102/24/01-4373721-les-generalistes-sont-offusques.php

D Marcel Guilbault Communiquer efficacement avec les membres,
M. Jean-Pierre Dion les médias et les associations
|

Communication avec les
médias
E L'importance d’'une relation durable avec
les médias

E Les moyens (communiqué, lettre ouverte,
entrevue sollicitée, conférence de presse)

E La préparation

i LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC 13

Communication avec les
médias
E Importance et cohérence du message

E Eviter les contradictions

B Rédaction de messages clés

E Importance des images et des statistiques

§ LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC 14

FMOQ vs Médias

® Elaboration d’une stratégie médiatique

E Gestion des relations de presse

§ LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC 15
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Communiquer efficacement avec les membres,

les médias et les associations

Soutien de la FMOQ aux
associations et aux membres

E Partage de l'information et de contenus
pertinents

E Rédaction et revue de documents

E Evaluation de la pertinence d’une intervention
médiatique ou d’'une communication aux
membres

E Appui logistique

. LA FEDERATION DES MEDECINS
OMNIPRATICIENS DU QUEBEC 16

D" Marcel Guilbault
M. Jean-Pierre Dion
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