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1. Profil de facturation RAMQ 

a. Pour obtenir votre profil, vous devez faire une demande selon l'une des façons 
suivantes : 
 par courrier : RAMQ, CP 500, Québec (Québec)  G1K 7B4 
 par courriel : profil.facturation@ramq.gouv.qc.ca  
 par télécopieur : 418 644-3035 
 ou au téléphone : (Québec) 418 643-8210 
 (Montréal) 514 873-3480 
 Ailleurs au Québec (sans frais) : 1 800 463-4776 
 

Vous devez spécifier pour quelle année est votre demande. Mentionnez votre 
numéro de pratique ainsi que l'adresse à laquelle vous désirez que le profil soit 
acheminé sous pli confidentiel. Un montant de 22,50 $ sera déduit lors d'un 
paiement de vos honoraires avec la mention « Coût de diffusion de données » à 
l'état de compte. Pour les demandes par courriel ou télécopieur, la RAMQ 
communiquera avec vous pour authentifier votre demande. 
 
b. Voir annexe 4 pour exemple 
 
 

2. Profil de prescription en ligne IMS 

a. IMS Health offre, sans frais aux médecins qui en font la demande, l’accès à un 
site sécurisé qui leur permet de préparer eux-mêmes leur profil individuel et 
confidentiel de prescription. Ce profil contient les éléments suivants : 
 Le nombre d’ordonnances exécutées (nouvelles ordonnances et 

renouvellement) 
 La liste des principaux médicaments prescrits par classe thérapeutique, 

famille de produits et produits (noms commerciaux et noms de molécule) 
 Les pourcentages comparatifs  

o avec des pairs québécois et canadiens pour chaque médicament ; 
o avec d’autres groupes de pairs québécois et canadiens au choix. 

 
Ce profil est préparé à partir d’un échantillon des ordonnances exécutées dans 
les pharmacies communautaires du Canada durant une période de douze mois. 
Seul le médecin peut avoir accès à cette information. 

 
Votre profil de prescription n’existe pas, mais pourra être préparé par vous-
même à condition de faire la demande d’accès au site sécurisé « Réflexion sur 
ma pratique ». Le site sécurisé de IMS Health vous offre l’opportunité de créer 
des vues dynamiques (graphiques) permettant l’analyse des prescriptions de 
votre pratique. Il permet également la comparaison à des groupes de pairs 
autres que les omnipraticiens.  

 
Notez qu’il est important de sauvegarder ou d’imprimer cette information, car 
vous seul y avez accès. IMS ne conserve aucune copie électronique ou 
papier du profil que vous aurez créé sur le site sécurisé. 
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L’adresse électronique du site sécurisé de IMS Health : 
http://reflexionsurmapratique.imshealthcanada.com 
http://mypracticeinsights.imshealthcanada.com 
 
IMS Health 
16720 route Transcanadienne 
Kirkland (Québec)  H9H 5M3 
Téléphone :  514 428-6209 
Télécopieur : 514 428-6086 

 
b. Voir annexes (2008) 7, 8 et 9 

 
 

3. Outils d’aide DCI (dossier clinique informatisé) 

a. Les utilisateurs de DCI ont souvent accès à des données démographiques. 
Selon le logiciel que vous utilisez, vous pourrez produire des rapports ou encore 
avoir accès à certaines informations : 

 30 codes de facturation les plus utilisés ; 
 30 diagnostics les plus fréquents ; 
 30 médicaments les plus utilisés ; 
 autres. 

 
b. Voir exemple de certains fournisseurs en annexe 10 

 
 

4. Prescripteurs 

a.  Si vous utilisez un prescripteur électronique, il est souvent possible de générer 
un rapport d’utilisation. Exemples de fournisseurs questionnés (liste non 
exhaustive et n’indique pas un choix de la FMOQ) 
 MOXXI 
 OmniMed 
 Purkinje 
 ZoomMed 

 
b. Voir annexe 11 pour quelques exemples fournis 
 
 

5. Identification des personnes assurées 

Vous avez accès, grâce aux services en ligne (SEL) de la RAMQ, à votre liste de 
patients vulnérables inscrits. Vous aurez ainsi un rapport par code d’inscription. Pour 
obtenir un numéro d’utilisateur, allez au : 
http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels/servicesenligne.shtml 

 
 



Annexe 3              
Ressources supplémentaires utiles pour tracer le profil professionnel 
 

© 2008 PADPC - FMOQ 
 

 
6. Certains outils sont également disponibles en ligne afin de vous aider à pousser plus 

loin votre réflexion. Voici un hyperlien vers l’ANAES, qui vous donnera un autre exemple 
d’outil de réflexion.  
http://www.urml-idf.org/urml/EPP_URML/CbMEind.pdf 

 
 

 


